
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ΕΛΛΑΔΑ 
 

ΑΘΗΝΑ 
Λ. Βουλιαγμένης 15, 116 36 
Τηλ: +30 - 210 7 567 567 
Fax: +30 - 210 7 567 267 

office@danos.gr 

 
ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗ 
Αριστοτέλους 4, 546 23 
Τηλ: +30 - 2310 244962,3 

Fax: +30 - 2310 224781 
info.thes@danos.gr 

 
www.danos.gr 

 
ΧΑΝΙΑ 

8ης Δεκεμβρείου & Παπαναστασίου 1, 

731 34, Κρήτη 
Τηλ.: +30 – 28210 50900 
Fax: +30 – 28210 59700 
info.crete@danos-melakis.gr 

 
ΗΡΑΚΛΕΙΟ 
Λ. Δημοκρατίας 67, 

713 06, Κρήτη 
Τηλ.: +30 2810 282822 
Fax: + 30 2810 282822 

info.crete@danos-melakis.gr 

 

www.danos-melakis.gr 

 

 

 
ΚΥΠΡΟΣ 

 
ΛΕΥΚΩΣΙΑ 
Ανδρέα Αβρααμίδη 103, 

2024, Στρόβολος 
Τηλ: +357 - 22317031 
Fax: +357 - 22317011 
sales@danos.com.cy 

 

www.danos.com.cy  

 

ΣΕΡΒΙΑ 
 

ΒΕΛΙΓΡΑΔΙ 

9, Crvene Armije Boulevard, 

f10/ap 65/1 
11010 Belgrade 
Tel.: +381 11 2600 603 

Fax: +381 11 2601 571 
office@danos.rs 

 
www.danos.rs 

 

 

ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ 
 
 

 
Η ∆ΑΝΟΣ & ΣΥΝΕΡΓΑΤΕΣ ανταποκρινόμενη στις απαιτήσεις της σύγχρονης 

επιχειρηματικής πραγματικότητας και στοχεύοντας στην βελτίωση της 

οργανωτικής της δομής αποσκοπώντας πάντα στην καλύτερη εξυπηρέτηση 

των πελατών, αποφάσισε να εφαρμόσει ένα Σύστημα ∆ιαχείρισης 

Ποιότητας σύμφωνα µε τις απαιτήσεις του Προτύπου ISO 9001 : 2015. 

 
Η ∆ΑΝΟΣ & ΣΥΝΕΡΓΑΤΕΣ δεσμεύεται να παρέχει υπηρεσίες σχετικές µε 

την ακίνητη περιουσία που να ανταποκρίνονται στις απαιτήσεις των πελατών 

της, των ενδιαφερόµενων µερών, της νοµοθεσίας και να ικανοποιούν υψηλές 

προδιαγραφές ποιότητας. 

Για την επιτυχία των παραπάνω στόχων µακροπρόθεσµα η Εταιρεία: 

 
 

• Βελτιώνει συνεχώς τις µεθόδους και τις διαδικασίες σύµφωνα µε την 

προσέγγιση διακύβευσης που εφαρµόζει 

• Εφαρµόζει την τήρηση των κανόνων ορθής συµπεριφοράς και 

επαγγελµατισµού από το σύνολο του προσωπικού της επιχείρησης 

• Εκσυγχρονίζει τον εξοπλισµό της 

• Προσπαθεί για ποιοτική τελειότητα σε ατομικό επίπεδο και 

δεσμεύεται για συνεχή βελτίωση του Συστήµατος ∆ιαχείρισης 

Ποιότητας. 

 

Η ∆ΑΝΟΣ & ΣΥΝΕΡΓΑΤΕΣ πιστεύει ότι η επιτυχία µετριέται από την συνεχή 

ικανοποίηση των πελατών της. Για να επιτευχθεί αυτός ο 

σκοπός συµµετέχει όλο το προσωπικό. Από την ∆ιοίκηση έως τα στελέχη, 

στην διερεύνηση, πρόληψη µη συµµμορφώσεων και 

βελτίωση της παροχής υπηρεσιών και του συστήματος Ποιότητας της 

Εταιρείας. 
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Η δόμηση σταθερής σχέσης εμπιστοσύνης µε τους πελάτες αποτελεί βασικό σκοπό της 

επιχείρησης και για την επίτευξή του έχουν αναπτυχθεί µετρήσιµοι δείκτες και στόχοι, οι 

οποίοι παρακολουθούνται σε συνεχή βάση. 

 
Για την επίτευξη των ποιοτικών στόχων της επιχείρησης, θεωρείται απαραίτητη η εμπλοκή 

όλων των εργαζομένων και η ανάπτυξη πρωτοβουλιών, από το σύνολο του προσωπικού. 

Η δυνατότητα έκφρασης του προσωπικού και η υποβολή συγκεκριμένων προτάσεων 

βελτίωσης, είναι θεσμοθετημένη και θεωρείται 

ιδιαίτερα σημαντική για την αναβάθμιση της ποιότητας των παρεχόμενων προϊόντων και 

υπηρεσιών, αλλά και για την ενδυνάμωση του πνεύματος ενδοεταιρικής κατανόησης και 

συνεργασίας. 

 
Ο σκοπός της ∆ΑΝΟΣ & ΣΥΝΕΡΓΑΤΕΣ είναι να ανταποκρίνεται µε τον πιο ικανοποιητικό, 

αποτελεσματικό και οικονομικό τρόπο στις απαιτήσεις του Πελάτη και να του παρέχει την 

σιγουριά ότι η επιδιωκόμενη ποιότητα επιτυγχάνεται. 

 

 
Ο Γενικός Διευθυντής 

Γιάννης Παρασκευόπουλος 


